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1. Introducere

Acest raport este rezultatul evaludrii Universitatii ,,Politehnica” din Timisoara. Evaluarea s-a efectuat in
2012, in cadrul proiectului “Performanta in cercetare, performanta in activitatea didactica - calitate,
diversitate si inovare in universitatile din Romania” care are ca scop intarirea componentelor
fundamentale ale universitatilor romanesti, precum autonomia si administratia, prin Tmbunatatirea
calitatii si a managementului.

Evaludrile au loc in contextul reformelor majore din sistemul de Tnvatamant superior si sunt in
conformitate cu prevederile legii educatiei din 2011 si cu diferitele acte normative aferente.

Desi evaluarile institutionale si acreditarile au loc in contextul unei reforme generale, fiecare
universitate este evaluata de catre o echipa PEl independenta, conform metodologiei PEI descrise mai
jos.

1.1 Programul de Evaluare Institutionala

Programul de Evaluare Institutionala (PEI) este o componentd independentd a Asociatiei Universitatilor
Europene (AUE) care efectueazd evaluari ale institutiilor participante cu scopul sprijinirii dezvoltarii
managementului lor strategic si a unei culturi interne a calitatii. PEl este membru plin al Asociatiei
Europene pentru Asigurarea Calitatii in Invatdmantul Superior (ENQA - European Association for Quality
Assurance in Higher Education) si este inscris in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in
Invatdmantul Superior (EQAR - European Quality Assurance Register for Higher Education).

Trasaturile definitorii ale Programului de Evaluare Institutionala sunt:
e accent pronuntat pe etapa de autoevaluare
e perspectiva europeand
e abordare de tip ,,peer-review”
e sprijin pentru imbunatatire

PEIl este focalizat pe institutie ca intreg si nu pe programele sau pe unitatile de studiu individuale. El este
focalizat:
e peprocesele de luare a deciziilor si structurile institutionale si pe eficienta
managementului strategic
e pe relevanta actiunilor interne de asigurare a calitatii si pe masura in care
rezultatele acestora sunt folosite in luarea deciziilor si in managementul strategic,
precum si pe lacunele percepute in aceste mecanisme interne.
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Evaluarea trebuie sa raspunda la patru intrebari cheie care releva o abordare de tip fitness for purpose
(potrivire pentru scop) :

e (Ce’lsi propune institutia sa realizeze?

e Cumincearcd institutia sa realizeze ce si-a propus?

e Cum realizeaza institutia ca ceea ce si-a propus functioneaza?
e Ce schimbari trebuie sa faca institutia pentru a progresa?

1.2 Universitatea ,,Politehnica” din Timisoara si contextul national

Universitatea ,,Politehnica” din Timisoara (UPT), infiintatd in 1920, se afld in partea de vest a Romaniei,
in orasul Timisoara, care are aproximativ 300.000 de locuitori. Mai multe companii strdine, majoritatea
din tari ale Uniunii Europene, si-au deschis filiale in Timisoara, date fiind costurile de productie scazute,
situarea convenabila in apropiere de granita cu Ungaria si Serbia si forta de munca de nalta calificare
constituitad in special din absolventi ai UPT. Rata somajului in Timisoara este foarte scazuta.

Tnvatdmantul universitar din Romania a trecut prin mai multe schimbari operationale in ultimii ani. Noua
lege a educatiei care a intrat in vigoare in 2011 a conferit universitatilor mai multa autonomie, insotitd
de o schimbare a conducerii si a structurilor organizatorice ale universitatilor. Componenta conducerii
universitatilor romanesti s-a schimbat odata cu noua lege. Mai mult, toate universitatile romanesti au
fost clasificate in trei categorii: universitati de cercetare avansata si educatie, universitati de educatie si
cercetare stiintificd sau universitati de educatie si creatie artistica, si universitati centrate pe educatie.
Toate programele de studiu au fost de asemenea evaluate si clasificate in categorii de la A la E, in functie
de resurse si de performanta. Clasificarea universitatilor si a programelor de studiu poate avea, in viitor,
consecinte asupra finantarii lor, insd detaliile aferente nu au fost inca stabilite. UPT este plasatd in
categoria universitatilor de cercetare avansata si educatie, si toate programele sale de studiu se situeaza
in primele trei categorii.

Finantarea universitatilor s-a confruntat cu reduceri importante in ultimii ani datoritd climatului
economic, cea mai cunoscuta fiind reducerea salariilor cu 25% in anul 2010. Finantarea cercetarii a fost
de asemenea redusi. in 2012 Uniunea Europeand a suspendat unele programe bazate pe fonduri
structurale din Romania, invocand nereguli financiare, ceea ce a afectat in plus bugetul universitatilor.
Stabilitatea sistemului de Tnvdtdmant a fost de asemenea afectata de schimbarea repetata, Intr-o
perioada scurtd de timp, a ministrilor responsabili cu invatamantul superior. Tara asteapta noi alegeri
parlamentare in decembrie 2012.
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1.3 Procesul de autoevaluare

Procesul de autoevaluare a fost asumat de o echipa de autoevaluare numitd de Rectorul universitatii,
prof. Viorel Aurel Serban. Coordonarea generalad a procesului de autoevaluare a fost asigurata de catre
prorectorul Prof. Corneliu Davidescu.

Echipa de autoevaluare a fost condusa de:
e  Prof. Toma L. Dragomir (Departamentul de Automatizari si informatica aplicata) - director al
Directiei Generale de Asigurare a Calitatii.

Ceilalti membri ai echipei au fost:

e Prof. Marius Crisan (Departamentul de calculatoare) — Directorul Comisiei de Asigurare a
Calitatii din cadrul Facultatii de Automatica si Calculatoare;

e Dr. Mirela Pop (Departamentul de Comunicare si limbi strdine) — Prodecan al Facultatii de
Stiinte ale comunicarii;

e Prof. Mircea Popa — Prorector al UPT, responsabil cu procesul de invatamant;

e  Prof. Dan Lascu (Directorul Departamentului de Electronica aplicata);

e  Dr. Mugurel Gabriel Dragomir (Directorul Departamentului de Pregatire a personalului didactic);

e  Prof. Valeriu Dolga (Departamentul de Mecatronica) — membru al Senatului UPT;

e  D-| Cristian Vladimir Telescu (Directia General Administrativa) — Director tehnic al UPT;

e D-l Vasile Ruset — Director al Directiei Antreprenoriat a UPT,

e Dr. Daniel Hadaruga (Departamentul de Chimie aplicatd si ingineria compusilor organici si
naturali) — membru al senatului UPT;

e  Dr. Liviu Cadariu-Brailoiu (Departamentul de Matematica) — membru al Senatului UPT
Si

e  D-l Norbert Kazamer (student) — membru al Consiliului de Administratie al UPT.

Raportul de autoevaluare a fost intocmit pe baza unei serii de chestionare trimise diferitelor componente ale
comunitatii universitare iar raportul final este disponibil pe site-ul universitatii. Cu toate cd dupa
parcurgerea raportului de autoevaluare si a anexelor acestuia echipa PEl a ramas multe intrebari
deschise, cele doua vizite de evaluare precum si materialele suplimentare puse de catre universitate la
dispozitia echipei, la cererea acesteia, au oferit echipei o buna intelegere a universitatii, a punctelor sale
tari si a celor slabe.

1.4 Echipa de evaluare
Raportul de autoevaluare al Universitatii ,,Politehnica” din Timisoara, incluzand anexele aferente, a fost

trimis echipei de evaluare (numita in continuare echipa) la data de 21 mai 2012. Vizitele echipei la
Universitatea ,,Politehnica” din Timisoara au avut loc in 14 si 15 iunie 2012 si in perioada 31 octombrie —
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2 noiembrie 2012. In intervalul dintre vizite universitatea a pus la dispozitia echipei documentatie
suplimentara.

Echipa de evaluare a fost formata din:

Profesor Carlos Sola — fost Rector al Universitatii Autonoma de Barcelona, Spania, Presedinte
Profesor Marian Dzimko — Prorector al Universitatii Zilina, Slovacia
Profesor Christos Nikolaou — fost Rector al Universitatii din Creta, Grecia

D-soara Asnate Kazoka - studenta, Facultatea de Stiinta Calculatoarelor si Tehnologia
Informatiei, Universitatea Tehnica din Riga, Letonia

Dr. Terhi Nokkala — cercetator, Universitatea Jyvaskyld, Finlanda, coordonatorul echipei.

Echipa multumeste Rectorului si echipei sale, echipei de autoevaluare si intregii comunitati academice
pentru primirea calda si ospitalitatea manifestate pe parcursul celor doud vizite. Acest lucru a inlesnit
sarcina echipei, crednd totodata o atmosfera de lucru placuta. De asemenea, dorim sd multumim atat
partenerilor externi ai universitatii cat si interpretilor si persoanei de contact UEFISCDI, care ne-au ajutat
foarte mult in actiunea noastra.
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2. Conducerea si luarea deciziilor la nivel institutional

2.1 Norme, valori, misiune, obiective: Ce isi propune institutia sd realizeze?
Conform Cartei universitatii, misiunea Universitatii ,Politehnica” din Timisoara este urmatoarea:

,a) sd genereze, respectiv sa transfere catre societate cunoastere prin cercetare stiintifica avansata,
cercetare, dezvoltare si inovare, prin diseminarea rezultatelor prin publicare si / sau implementare;

b) sa asigure formare profesionala superioara, de nivel universitar — dupa caz: in paradigma Bologna,
pe toate cele trei cicluri ale acesteia — licenta, masterat, doctorat — sau in sistem reglementat special —,
precum si de nivel postuniversitar, in acord cu conceptul de invatare pe tot parcursul vietii, in scopul
dezvoltdrii personale si insertiei profesionale a individului si in scopul satisfacerii nevoii de competentd a
mediului social;

C) sa contribuie la stabilirea directiilor de dezvoltare a societdtii, in plan local, regional, national si
international;

d) sa cultive, sa promoveze si sd apere valori fundamentale cristalizate pe parcursul evolutiei omenirii:
libertatea de gandire, de exprimare si de actiune, dreptatea, adevarul, echitatea, cinstea,
corectitudinea, demnitatea, onoarea.”

2.2 Activitatea de conducere: Cum reuseste institutia sd realizeze ce si-a propus?
Structuri de conducere

Universitatea ,,Politehnica” din Timisoara se aflad in prezent intr-o perioada de schimbari. Autoritatea
suprema in materie de decizie este Senatul, compus din reprezentanti alesi ai diferitelor departamente
si studenti (studentii detin 25% din numarul de locuri). Functia de membru ales al Senatului nu este
compatibila cu detinerea unei pozitii de rector, prorector, decan, prodecan sau director de departament.
Managementul curent al universitatii este responsabilitatea Consiliului de Administratie compus din
rector, prorectori si decanii tuturor facultatilor. Noua legislatie si noua Cartd a universitatii au adus cu
sine o noua structura de conducere si 0 noua repartizare a sarcinilor intre facultati si departamente. Desi
departamentele se situeaza la acelasi nivel cu facultatile in cadrul ierarhiei interne a universitatii,
directorii de departamente nu sunt membri ai Consiliului de Administratie sau ai Senatului. Tn aceast
privintd, universitatea si-a exprimat intentia de a atenua eventualele problemele cauzate de aceasta
dualitate structurald prin infiintarea de comisii (subordonate Consiliului de Administratie) care sa
reuneasca decanii si directorii de departamente.
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Universitatea ,,Politehnica” din Timisoara si-a ales recent un nou rector care a detinut deja doud
mandate de prorector. Rectorul si-a ales propria echipa de prorectori iar universitatea a finalizat, de
asemenea, procesul de alegere a decanilor si prodecanilor facultatilor.

Conducerea facultatilor este responsabilitatea decanilor, prodecanilor si a consiliilor facultatilor care se
compun din membri alesi din departamente (care pot fi si directori de departamente) si 25% studenti. in
plus, facultatile au board-uri pentru fiecare specializare (program de studii) coordonata de facultate.
Pentru nivelurile de licenta si master board-urile sunt separate. Board-urile sunt formate din personal
didactic, studenti si membri externi. Departamentele au de asemenea un consiliu al departamentului
compus din membri alesi din personalul didactic al respectivului departament. Consiliile
departamentelor nu includ studenti.

Finantare

Universitatea primesc finantarea de baza de la stat in functie de numarul de locuri de studii alocate
programelor de studii. Finantarea de baza se acorda potrivit unei formule in care aproximativ 70%
corespunde numarului de studenti inmultit cu coeficientii de cost raportati la costurile diferentiate ale
diferitelor programe de studii si aproximativ iar aproximativ 30% corespunde unei serii de indicatori de
performanta. Datorita includerii in categoria universitatilor de cercetare avansata si educatie, este
posibil ca UPT sa beneficieze in viitor de o finantare mai mare. Finantarea de baza acopera costurile de
fnvatamant cum sunt salariile si alte costuri operationale care vizeaza activitatea didacticd, in timp ce
costurile aferente activitatii de cercetare sunt acoperite de granturi si contracte de cercetare.

Totodata, universitatea poate admite un anumit numar de studenti care Tsi platesc taxa de scolarizare,
acest numar fiind de asemenea alocat fiecarui program de studii in functie de calitate si capacitate.
Numarul total de studenti este, insd, obtinut prin acreditare nationald. Cifra de scolarizare anualad este
stabilita in acord cu recomandarea ARACIS care precizeaza atat numarul de studenti finantati de stat, cat
si numarul maxim de studenti cu taxa pentru fiecare program de studii.

Salariul minim si maxim pentru fiecare categorie de personal este reglementat la nivel national. Salariul
unei persoane depinde de vechime dar si de numarul de cursuri predate si de numarul de studenti.
Personalul implicat activ in cercetare poate primi o bonificatie de pana la 20% din salariu ca recompensa
pentru productia mare de rezultate in cercetare.

Universitatea a reusit sa mentind un nivel stabil al cheltuielilor Tn ultimii ani Tn ciuda reducerilor
semnificative de buget pentru finantarea de baza. Totusi, echipa realizeaza ca pe termen lung bugetele
reduse alocate Tnvatamantului si cercetarii pot constitui probleme reale pentru universitate.

2.3 Monitorizare: Cum realizeazd institutia cd ceea ce si-a propus functioneazd?

Deoarece atat impartirea sarcinilor intre facultati si departamente cat si noua structura de conducere,
care include Senatul si Consiliul de Administratie, reprezinta dezvoltdri recente, universitatea nu a reusit,

9
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pana in prezent, sa acumuleze prea multd experienta n ceea ce priveste modul lor de functionare.
Echipa constata ca instrumentele si procedurile de verificare a functionarii noilor structuri si a Tmpartirii
sarcinilor nu suntinca puse la punct.

2.4 Management strategic si capacitate de schimbare: Ce schimbdri trebuie sd facd institutia pentru a
progresa?

Echipa considera ca universitatea are o serie de puncte tari si o serie de puncte slabe in materie de
conducere si finantare, acestea influentand capacitatea de schimbare a universitatii.

Puncte tari

Noile structuri de conducere mandatate de noua lege a educatiei din 2011 sunt deja create si
operationale si toti detinatorii de functii executive au fost selectionati.

Noile structuri de conducere conferd mai multa autonomie si responsabilitate departamentelor,
oferindu-le un rol semnificativ si bine definit in procesul de invatamant si in cercetare. Mai mult,
departamentele sunt independente financiar, bugetul fiind gestionat de catre directorii de
departamente.

Puncte slabe

Echipa vede o0 eventuald problema in faptul cd, in noua structurd de conducere, in care
departamentele sunt la acelasi nivel ierarhic cu facultatile, directorii de departamente, spre
deosebire de decani, care sunt membri ai Consiliului de Administratie, nu sunt membri Tn
organismele decizionale din universitate. Totusi, universitatea a realizat deja ca acest fapt poate
constitui o eventuald problema si a decis sa infiinteze consilii care sa reuneasca decanii si
directorii de departamente in vederea adoptarii de decizii institutionale.

Echipa a constatat cateva probleme posibile privitoare la resursele umane ale universitatii. In
primul rénd, echipei i s-a adus la cunostinta ca Romania are o traditie de mobilitate nationala si
academicad limitata si ca majoritatea persoanelor angajate de universitate provine din propriii sai
absolventi. in al doilea rand, din cauza resurselor financiare limitate universitatea nu este
competitiva in atragerea de personal academic de clasa internationald. De asemenea, echipa
constata, in special in pozitille academice superioare, un dezechilibru semnificativ intre sexe.
Astfel, din 125 de profesori titulari, doar 16 sunt femei.

Recomanddri

Echipa face urmatoarele recomandari in vederea sporirii capacitatii de schimbare a universitatii:

10
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e Echipa sprijina cu caldura planul universitatii de a infiinta comisii care sa reuneascd decani si
directori de departamente. Totodatd, echipa recomanda ca Senatul si Consiliul de Administratie
sa examineze cu atentie atat beneficiile cat si eventualele probleme ale noilor structuri, pentru a
constata dacd acestea functioneaza in prezent in parametri optimi, iar daca apare vreo problema
sd ia masurile care se impun. Trebuie avuta grija pentru a nu se distruge legaturile strnse, deja
existente si consensuale dintre facultati si departamente.

e Echipa recomanda ca universitatea sa ia mdsuri pentru a incuraja cariere universitare feminine,
astfel incat sa redreseze actualul dezechilibru intre sexe. Ca pasi potentiali se pot avea in vedere:
atragerea personalului academic de sex feminin prin campanii de recrutare, oferirea de
indrumare profesionald si crearea unor centre de zi pentru ingrijirea copiilor in cadrul institutiei.

11
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3. Activitate didactica

3.1 Norme, valori, misiune, obiective: Ce isi propune institutia sé realizeze?
Conform misiunii formulate Tn Carta universitara, universitatea isi propune:

“ sa asigure formare profesionald superioara, de nivel universitar — dupa caz: in paradigma Bologna, pe
toate cele trei cicluri ale acesteia — licenta, masterat, doctorat — sau in sistem reglementat special —,
precum si de nivel postuniversitar, Tn acord cu conceptul de invatare pe tot parcursul vietii, in scopul
dezvoltarii personale si insertiei profesionale a individului si Tn scopul satisfacerii nevoii de competenta a
mediului social;”

Universitatea urmareste sa devina o destinatie de studii atragatoare si sa joace un rol semnificativ in
viata economicd si pe piata muncii din vestul Romaniei. Universitatea doreste sa isi mareasca
vizibilitatea si popularitatea in randul potentialilor studenti si sa formeze experti pentru nevoile
companiilor din zona. Universitatea face, de asemenea, eforturi in vederea crearii unei potentiale piete
de studenti, oferind cursuri de formare postuniversitara si formare in conceptul de invatare pe tot
parcursul vietii pentru angajatii companiilor din zona.

3.2 Activitatea de conducere: Cum reuseste institutia sd realizeze ce si-a propus?

UPT are o lunga experienta in calitate de furnizor de invatdmant in zona. in trecut, baza sa de recrutare
se situa la nivel national, dar odata cu infiintarea a numeroase institutii noi de invatamant superior in
toatd tara, baza sa de recrutare a devenit, in primul rand regionald, in sensul ca 65% corespunde vestului
tarii iar 35% restului tarii, universitatea confruntandu-se cu o concurenta dura din partea altor
universitati din zona.

UPT a implementat o structura de invatamant pe trei paliere care cuprinde: nivelul de licenta cu durata
de la 4 la 6 ani, nivelul de masterat cu o durata de 2 ani si nivelul de doctorat cu o duratd de 3 ani. in
anul universitar 2012-2013, universitatea ofera 51 de programe la nivel de licenta, 56 la nivel de
masterat, si 12 la nivel de doctorat. Universitatea are autonomie limitata in ceea ce priveste infiintarea
de noi programe. infiintarea de noi programe de licentd se decide la nivel national, pe baza unei
proceduri greoaie, in timp ce universitatea poate decide independent in privinta infiintarii de noi
programe de masterat cu conditia sa detina un centru de cercetare acreditat in domeniile respective. O
parte din programa, ca de exemplu propunerea includerii unei perioade de practica in fiecare an de
studiu, este de asemenea obiectul reglementarilor nationale.

in noua structurd de conducere, facultitile sunt responsabile de organizarea si asigurarea calitatii
programelor de studii, in timp ce departamentele ofera serviciile educationale, in principal, predarea.
Sarcina decanului este de a cere departamentelor sa furnizeze elementele specifice ale programei.
Responsabilitatea de a numi fiecare cadru didactic pentru cursuri si laboratoare ii revine nsa directorul
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de departament. In cazul in care un cadru didactic nu este performant, decanul poate cere directorului
de departament numirea altei persoane, dar decizia finald in cazul acestor numiri ramane a directorului
de departament. Universitatea a infiintat cate un board al specializarii pentru fiecare program de studii,
care include si persoane din exterior, reprezentanti ai unor companii locale.

Finantarea primara menita sa acopera programele de studii acopera doar costurile activitatii didactice.
Aceasta este acordata direct departamentelor pe baza acelorasi criterii folosite de minister pentru
alocarea fondurilor catre universitate.

Universitatea are o colaborare fructuoasa cu companiile locale in domeniul activitatii didactice. Pe langa
reprezentantii pe care i au in board-urile specializarilor, companiile locale ofera si locuri de practica
pentru studentii UPT. Universitatea urmareste sa transforme cele cateva perioade de practica relativ
scurte In perioade mai lungi, de doua luni, care vor fi efectuate de studentii din anii terminali. Aceasta ar
permite studentilor sa isi aleaga subiecte conexe activitatii companiilor respective pentru lucrarea de
disertatie sau pentru teza de doctorat. Universitatea oferd in prezent companiilor locale doud programe
de perfectionare. Echipei i s-a adus la cunostinta ca extinderea acestora la mai multe companii este unul
din obiectivele importante ale universitatii.

Universitatea pare a se bucura de o reputatie extrem de bund atat printre studenti cit si printre
partenerii externi. Multi studenti chestionati de echipa au declarat ca au venit sa studieze la UPT
datorita bunei sale reputatii si a perspectivelor de angajare dupa terminarea studiilor dar si pentru
servicile pe care universitatea le oferd studentilor. in general, studentii apreciazi calitatea
invatamantului, perspectivele de angajare ale absolventilor, serviciile asigurate de universitate
studentilor, independenta organizatiilor studentesti dar si faptul ca feed-back-ul studentilor are impact
asupra profesorilor. Totodata, studentii spera la unele imbunatatiri, cum ar fi: conexiuni mai rapide la
internet, orientarea mai pronuntata catre practicd a invatamantului, imbunatatirea calitatii serviciilor
medicale din campus, cresterea numarului de locuri la camin deoarece in prezent se intdmpla ca intr-un
dormitor sa locuiasca chiar si sase studenti. Numarul mare de studenti dintr-o camerd este, insa, si
rezultatul unei recomandari a ligii studentilor ca universitatea sa accepte in camine toti studentii din
afara Timisoarei care cer cazare la camin, chiar dacad acest lucru duce evident la supraaglomerare.
Studentii voteaza aceasta decizie anual.

3.3 Monitorizare: Cum realizeazd institutia cd ceea ce si-a propus functioneazd?

Universitatea are cateva mecanisme prin care intra in contact cu piata locala a muncii si ia cunostinta de
nevoile acesteia. In acest sens, universitatea se foloseste de fostii s3i absolventi care lucreazs in prezent
in companiile locale, cu ajutorul carora board-urile specializarilor actioneaza ca un mecanism important
al universitatii pentru evaluarea relevantei programelor de studii pe care le ofera.

Universitatea nu are o structurd pusa la punct care sa-i permitd sa monitorizeze pe termen lung
incadrarea absolventilor in cAmpul muncii. In schimb, universitatea are o foarte lungi traditie in
organizarea de intalniri ale absolventilor, intalniri care reprezintd un canal de primire de catre
universitate de informatii despre ocuparea fortei de munca a absolventilor ei.
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3.4 Management strategic si capacitate de schimbare: Ce schimbdri trebuie sd facd institutia pentru a
progresa?

Echipa considera ca universitatea a facut deja progrese in directia realizarii misiunii si obiectivelor sale Tn
domeniul educatiei iar capacitatea sa de schimbare este buna. Echipa a constatat urmatoarele puncte

tari:

Conform declaratiilor universitatii toate programele de studii ale UPT se plaseaza in cele trei
categorii de varf, ceea ce dovedeste calitatea superioara a invatamantului si a dotarilor
universitatii. In ultimii ani universitatea a facut investitii importante in dotari; de exemplu, a
construit o noud biblioteca care urmeaza sa fie terminata in viitorul apropiat.

Atat universitatea cat si regiunea au o indelungatd traditie in domeniul invatamantului
tehnic. Acest lucru a atras mai multe companii nationale si straine in zona, astfel incat
absolventii UPT sunt foarte cdutati, multi studenti fiind recrutati de acestea chiar Thainte de
absolvire.

Universitatea a implementat structurd Bologna pe trei paliere, ceea ce asigura un potential
sporit de mobilitate atat pentru studenti cat si pentru absolventi . Acest potential nu este
inca pe deplin exploatat dar bazele sunt puse.

Similar, capacitate de schimbare este afectatd, in opinia echipei, de urmdtoarele puncte slabe:

Procentul de nepromovabilitate la anumite materii este foarte ridicat, de peste 50%. Acest
lucru este valabil in special pentru studentii anilor | si Il. Echipa intelege ca aceasta situatie
se datoreaza, intr-o oarecare masura, faptului ca studentii vin la universitate cu cunostinte
de baza insuficiente la matematica si fizica.

Desi universitatea primeste informatii despre angajarea studentilor la 6 luni dupa ce acestia
au absolvit facultatea, nu existd un sistem de monitorizare pe termen lung a gradului de
angajare a absolventilor. n schimb, unele facultéti organizeaza intalniri ale absolventilor la
intervale de 5 ani, ceea ce permite universitatii sa obtind anumite informatii despre locurile
de munca ale acestora.

Recomanddri

Echipa ar dori sa faca urmatoarele recomandari:

Echipa recomanda universitatii sa profite de avantajul noii structuri duale bazate pe facultati,

care sunt responsabile de programele de studii, si departamente, care ofera servicii didactice
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facultatilor, in sensul ca decanii sa poata negocia cu directorii de departamente, de pe pozitii de
egalitate, crearea de noi discipline si programe de studii. Acest lucru poate contribui la randul
sau la sporirea atractivitatii institutiei in ochii potentialilor studenti si poate ajuta universitatea
pentru a concura in competitia pentru studenti.

e Universitatea a infiintat deja cateva programe de perfectionare in conceptul de invatare pe tot
parcursul vietii destinate companiilor din zonad iar echipa recomanda extinderea acestei
oportunitati. Universitatea ar putea analiza si posibilitatea organizarii unor cursuri online, de
formare pe tot parcursul vietii, ceea ce ar putea ajuta universitatea pentru largi in continuare
baza de utilizatori.

e Pentru a rezolva problema nepromovabilitatii, echipa Thcurajeaza universitatea sa continue sa
ofere cursuri suplimentare de matematica si fizica si sa isi diversifice metodele de predare ale
acestor discipline. Metodele interactive ar putea avea rezultate mai bune decét cursurile
traditionale.

e Totodatd, echipa incurajeaza universitatea sa includa mai multe activitati practice si proiecte in

diferitele programe de studii, incepand din primii ani de studiu. Acest lucru ar putea contribui de
asemenea la scaderea procentului de nepromovabilitate.
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4, Cercetare

4.1 Norme, valori, misiune, obiective: Ce isi propune institutia sd realizeze?

Misiunea universitatii privitore la cercetare este:
“ sa genereze, respectiv sa transfere catre societate cunoastere prin cercetare stiintifica avansata,
cercetare, dezvoltare si inovare, prin diseminarea rezultatelor prin publicare si / sau implementare.”

Universitatea a fost plasata in categoria universitatilor de cercetare avansata conform clasificarii recente
a Ministerului educatiei, ceea ce i sporeste sansele de a primi finantare bazatd pe performanta. UPT
intentioneaza sd Isi imbunatateasca profilul de cercetare, sa isi mareasca vizibilitatea internationald in
cercetare si sd produca cercetare utila zonei si companiilor care opereazd in aceasta.

4.2 Activitatea de conducere: Cum reuseste institutia sd realizeze ce si-a propus?

Departamentele universitatii sunt responsabile cu cercetarea din cadrul lor. Toate departamentele au un
centru de cercetare si majoritatea membrilor departamentelor au o dubla afiliatie, apartindnd simultan
departamentului si centrului de cercetare. Exista insa si membri care nu apartin niciunui centru de
cercetare, iar centrele de cercetare sunt compuse, partial, pe considerente de interdisciplinaritate,
incluzand membri, din diferite departamente, care au un interes de cercetare comun. Centrele de
cercetare au scopul de a facilita realizarea de proiecte de cercetare de anvergura. Echipa este de parere
ca personalul departamentelor este, in general, multumit de aceasta structura duala prevazuta pentru
cercetare.

Centrele de cercetare au fost initial acreditate pentru o perioada de cinci ani de catre Consiliul National
pentru Cercetare; acreditarea a expirat insa iar Consiliul nu a mai reinnoit-o. Ca urmare, universitatea a
decis sd acrediteze ea insdsi centrele de cercetare. Unele dintre persoanele intervievate asteapta insa o
noua acreditare la nivel national in viitorul apropiat. Centrele de cercetare acreditate intr-un anumit
domeniu reprezinta o conditie necesara infiintarii unui program de masterat in acel domeniu.

Conform documentatiei furnizate de universitate, trei dintre centrele de cercetare au un statut de
excelenta recunoscut la nivel national. Universitatea a infiintat primul institut de cercetare universitara
interdisciplinara in domeniul energiei neconventionale si intentioneaza sa infiinteze mai multe astfel de
institute in viitor.

Cercetarea este finantata, in principal, prin contracte externe de cercetare. Departamentele, centrele de
cercetare acreditate si personalul academic de varf pot solicita fonduri externe pentru cercetare, cum ar
fi granturile de cercetare. Dar, in ultimii trei ani nu au mai fost lansate programe de granturi de
cercetare.
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Capacitatea universitatii de a primi fonduri de cercetare din colaborarea cu companiile din stabilite Tn
aria Timisoarei este limitatd. Deoarece majoritatea companiilor din Timisoara sunt filiale ale unor
companii internationale, acestea nu pot decide independent in privinta proiectelor de cercetare ci
trebuie sa se adreseze sediului central. Din acest motiv este greu sa se obtina fonduri pentru cercetare
de la companii. Una dintre problemele colaborarii in cercetare, enuntata din perspectiva partenerilor
externi, este aceea ca companiile impun deseori termene limitd mai stranse si mai stricte pentru
proiecte, termene pe care universitatea nu le poate respecta. Colaborarea se realizeaza in general pe
baza de contacte personale desi partenerii externi considera ca ar fi util sa existe un birou in interiorul
universitatii care sa ii ajute in stabilirea de noi contacte.

Universitatea a facut progrese in directia stimularii activititii de cercetare. In primul rand, activitatea de
cercetare, mai ales in forma publicatiilor aparute in reviste cu factor de impact ridicat si a contractelor si
granturilor de cercetare obtinute de cercetatori reprezintd un criteriu important de promovare
universitara. Persoanele cu rezultate deosebite in cercetare pot obtine o crestere a salariului cu pana la
20%, ca recompensa pentru activitatea lor. In fine, universitatea a implementat un program de stimulare
si finantare pentru a sprijini publicarea in straindtate si participarea la conferinte internationale de
prestigiu, asa-numitul programul ,,Un milion de euro pentru cercetare”, in ideea ca aceasta suma sa fie
alocata anual pentru a incuraja productia de cercetare.

4.3 Monitorizare: Cum realizeazd institutia cd ceea ce si-a propus functioneazd?
Universitatea evalueazd in mod regulat contractele de cercetare si rezultatele activitadtii de cercetare.

Membrilor personalului didactic li se cere sa isi raporteze anual rezultatele cercetdrii la departament si
la administratia centrala.

4.4 Management strategic si capacitate de schimbare: Ce schimbdri face institutia
pentru a progresa?

Echipa doreste sa evidentieze urmatoarele puncte tari si puncte slabe referitoare la strategia de
cercetare a universitatii si la rezultatele activitatii de cercetare:

Puncte tari

e Strategia de cercetare a universitatii este in acord cu strategia nationald de cercetare si inovare
din Romania. Acest lucru se va dovedi favorabil universitatii mai ales in momentul in care
granturile nationale de cercetare vor fi mai disponibile decat in prezent, deoarece universitatea
va fiIn pozitia privilegiata de a raspunde prioritatilor nationale de finantare.
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In vederea reducerii problemelor cauzate de lipsa finantarii la nivel national pentru cercetarea
fundamentald, universitatea si-a orientat activitatea spre zona de cercetare aplicata, relevanta
pentru unitatile industriale care opereaza in regiune si inafara ei.

Universitatea are cateva centre de cercetare foarte active si de foarte buna calitate, capabile s
obtina proiecte in cadrul programelor europene si sa produca cercetare fundamentala si aplicata
de calitate superioara.

Universitatea a infiintat primul ei institut de cercetare interdisciplinara (in domeniul energiei
neconventionale) si intentioneaza sa infiinteze mai multe astfel de institute.

Universitatea a facut progrese in directia evidentierii calitatii cercetarii in cadrul strategiei sale
de management a resurselor umane, si anume, prin promovari. Aceasta va determina o crestere
considerabild a calitatii cercetarii pe termen lung. De asemenea, universitatea a luat masuri in
vederea facilitarii activitatii de cercetare prin acoperirea costurilor de participare la conferinte
prin programul ,,Un milion de euro pentru cercetare”.

Tn fine, universitatea a infiintat o scoald doctorald la nivelul universitatii care are potentialul de
a coordona resursele si de a asigura calitatea indrumarii.

Puncte slabe

Una dintre cele mai mari probleme cu care se confruntd universitatea in privinta cresterii
productivitatii cercetdrii in urmatorii cativa ani este finantarea actuald problematica a
doctoranzilor. Cu cativa aniin urma, un grant european amplu a permis universitatii sa plateasca
doctoranzilor salarii competitive si sa selectioneze cei mai buni candidati. Acest grant
nemaiexistand Tnsa, salariile au fost reduse la un nivel necompetitiv, iar numarul candidatilor la
doctorat a scazut, universitatea aflandu-se in situatia de a nu Tisi acoperi toate locurile la
doctorat. Echipa priveste aceastd situatie ca pe o provocare care poate afecta extinderea
activitatii de cercetare si isi exprima ingrijorarea fata de faptul ca finantarea problematica
reduce capacitatea universitatii de a selectiona cei mai buni candidati.

Echipa se teme ca, pe termen lung, situatia finantarii inadecvate va afecta activitatea de
cercetare a universitatii si in alte moduri. Moratoriul promovdrilor poate duce, de exemplu, la
pierderea de catre universitate a celor mai bune si de perspectiva cadre didactice tinere, in
special in contextul competitiei aspre cu industria.

Recomanddri

Echipa doreste sa sugereze urmatoarele recomandari pentru a ajuta universitatea sa isi depaseascd
problemele si s Isi imbun&tateasca capacitatea de schimbare.
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e Echipa recomanda universitatii sa isi dezvolte proceduri clare atat pentru eventualele situatii
in care va constata o scadere a productiei activitatii de cercetare cét si proceduri actiuni de
remedierea. De asemenea, universitatea ar putea face uz pentru evaluarea activitatii sale de
cercetare de diversi indicatori internationali, cum ar fi baza de date SCOPUS.

e Inplus, echipa recomanda universitatii s3 Tsi indrepte atentia cu precidere asupra revistelor
internationale cu factor de impact ridicat.

e Echipa recomanda universitatii sa infiinteze un birou care sa faciliteze inscrierea in
competitiile de granturi de cercetare si Sa initieze contacte cu companii cu care nu a avut
colaborari anterioare.

e Infine, echipa recomand universititii s Isi propun3 obiective mai inalte in ceea ce priveste
proiectele europene de cercetare, sa se concentreze indeosebi pe proiectele de prestigiu din
cadrul programului european de cercetare FP7, pe urmatorul program de cercetare al
Uniunii Europene, Orizont 2020, si pe granturile Consiliului European pentru Cercetare.
Obtinerea de finantare din aceste surse va permite universitatii sa ofere salarii mai
competitive si sd isi mareasca vizibilitatea pe plan international in domeniul cercetarii.

19



B 8 - <«
-

= P

— —t
= IEP “~— EUA
P EUA-Institutional Evaluation Programme pP? European University A

5. Servicii catre societate
5.1. Norme, valori, misiune, obiective: Ce isi propune institutia sd realizeze?
Misiunea universitatii in ceea ce priveste serviciile catre societate este:

,Sa contribuie la stabilirea directiilor de dezvoltare a societatii in plan local, regional, national si
international;

d) sa cultive, sa promoveze si sd apere valorile fundamentale cristalizate in cursul evolutiei omenirii”.

Universitatea doreste sa fie un important furnizor de educatie, instruire si cercetare aplicata, de care vor
beneficia companiile locale aflate in regiune.

5.2 Activitatea de conducere: Cum reuseste institutia sd realizeze ce si-a propus?

Universitatea isi pregateste absolventii si deruleaza activitati de cercetare in beneficiul societatii
inconjuratoare, bucurandu-se de o stima deosebitd din partea partenerilor externi cu care s-a intélnit
echipa si care si-au exprimat opinia generald potrivit careia universitatea este dornicd sa ia in considerare
parerea si cerintele lor. Partenerii externi au fost mulumiti de nivelul de cunostinte si abilitati ale absolventilor.

Echipa a fost informatd asupra faptului ca multe companii internationale si-au deschis sucursale in
Timisoara n special datoritd experientei pozitive privind angajarea absolventilor UPT. Rata somajului in
Timisoara este foarte scazuta, in special in randul persoanelor cu pregatire superioara.

Pentru companii acest lucru inseamna competitie la nivel de recrutare, multe dintre acestea angajand
studentii chiar inainte de absolvire. Aceastapoate duce insa la amanarea absolvirii in unele cazuri.

Stagiile de practica obligatorii din timpul studiilor constituie un punct important de interactiune intre
universitate si companiile din regiune. Aceste stagii de practicd sunt o modalitate convenabild pentru
companii de a-si cunoaste viitoarea baza de recrutare. Cu toate acestea, asa cum s-a confirmat atat de
catre universitate cat si de catre partenerii externi, reglementarile privind stagiile de practica sunt
uneori prea rigide, ducand astfel la neatingerea celor mai bune rezultate posibile.

5.3 Monitorizare: Cum realizeazd institutia cd ceea ce si-a propus functioneazd?

Board-urile amintite mai sus reprezinta un mijloc important prin care universitatea poate urmari nevoile
si experientele industriilor locale.

5.4 Management strategic si capacitate de schimbare: Ce schimbdri trebuie sd facd institutia pentru a
progresa?
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Se pare ca universitatea a luat masuri semnificative pentru atingerea obiectivelor stabilite Th ceea ce
priveste functia ,servicii”.

Echipa ar dori s faca urmatoarele observatii referitoare la punctele tari si punctele slabe ale universitatii
in acest domeniu.

Puncte tari

o Board-urile specializarilor incluzdnd membri externi pun la dispozitia universitatii informatiile si
flexibilitatea necesare pentru a raspunde cerintelor de schimbare ale viitorilor angajatori ai
absolventilor sai.

o Universitatea are un impact clar si semnificativ asupra economiei regionale si a nivelului de
angajare, fapt recunoscut si de societatea inconjuratoare.

e Universitatea are o colaborare stabild, productiva si fructuoasa cu companiile din regiune, in
special in ceea ce priveste stagiile de practica si cercetarea.

Puncte slabe

e QOcazional, colaborarea devine problematica datorita faptului cd multe dintre companiile situate
in zona Timisoarei sunt sucursale ale companiilor internationale si nu detin autoritate deplina in
luarea deciziilor privind investitiile in R&D in aceasta zona sau nu au identificat inca posibilitatea
ca universitatea sa ofere companiilor cursuri si programe de invatare pe tot parcursul vietii.

e Reglementarile privind stagiile de practicd pot impiedica crearea celor mai eficiente forme si
durate de timp ale perioadei de practica. Pe termen lung, acest lucru poate influenta dorinta
companiilor locale de a pune la dispozitie locuri pentru practica studentilor UPT.

Recomanddri
Echipa ar dori sa faca urmatoarele recomandari.
e Impulsionarea companiilor locale de a suplimenta oportunitatile puse la dispozitie de catre
sucursalele companiilor internationale ar oferi o solutie capacitatii limitate a intreprinderilor
locale in a folosi ofertele universitatii. Universitatea ia deja masuri pentru a Tncuraja

antreprenoriatul printre studenti, de exemplu prin punerea la dispozitie de cursuri de
managementul afacerilor, ca parte a unor programe de licentd. In consecintd, echipa
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recomanda ca universitatea sa conlucreze in special cu municipalitatea pentru a incuraja
companiile nou infiintate si cele desprinse din companii mai mari din regiune (spin off —uri).

e Organizarea de cursuri de pregatire pe suport virtual, avand la bazd internetul, pentru angajatii
companiilor locale poate crea noi piete studentesti.

e In plus, echipa recomand3 ca universitatea si conlucreze cu actori si autoritati relevante pentru

a modifica reglementdrile privind stagiile de practica si pentru a dezvolta acele forme care
servesc cel mai bine nevoilor de invatare la locul de munca.
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6. Cultura calitatii

6.1 Norme, valori, misiune, obiective: Ce isi propune institutia sd realizeze?

Universitatea doreste sa mentind si sa ridice nivel educatiei si cercetarii, estimat ca inalt, si sa ofere
servicii de Tnalt3 calitate studentilor si personalului acesteia.

6.2 Activitatea de conducere: Cum reuseste institutia sd realizeze ce si-a propus?

Structura de asigurare a calitatii din cadrul universitatii cuprinde doua structuri complementare, Comisia
de Asigurare a Calitatii, care cuprinde reprezentantii facultatilor si departamentelor, si Directia Generald
de Asigurare a Calitatii, care cuprinde un director cadru didactic si cinci persoane administrative a caror
sarcina este de a monitoriza diferitii indicatori de calitate din cadrul universitatii.

Studentii oferd reactii la sfarsitul fiecdrui semestru prin intermediul unui sistem online, care remediaza
situatia anterioara caracterizatd prin rata de rdspuns la formularele tiparite. Echipa a inteles, de
asemenea, ca profesorii primesc anumite reactii cu privire la procesul de predare si c3, In cazul in care
acestea sunt negative, se iau masurile adecvate. Echipa nu a putut concluziona dacd sinteza
raspunsurilor studentilor este disponibila public. Acesta este analizata la nivel central.

Studentii sunt bine reprezentati in problemele legate de asigurarea calitatii in cadrul universitatii.
Acestia sunt implicati in organismele de asigurare a calitdtii, atat la nivelul Comisiei de Asigurare a
Calitatii cat si la nivelul organismelor de asigurare a calitétii din cadrul facultatilor. In plus, in Senatul
universitatii exista o comisie separatd pentru problemele studentesti, condusd de unul dintre
reprezentantii studentilor in Senat.

6.3 Monitorizare: Cum realizeazd institutia cd ceea ce si-a propus functioneazd?

In ultimii ani universitatea a trecut prin mai multe etape de evaluare la nivel national, care au inclus
incadrarea universitatilor in trei categorii si clasificarea tuturor programelor de licenta. Acest lucru oferd
universitatii o baza solida de informatii institutionale privitoare la diferitele sale procese si rezultate.

De asemenea, universitatea a stabilit mai multe reglementari referitoare la diferitele elemente de
cultura a calitatii si la procedurile de urmarire a indicatorilor. Rezultatele cercetarii sunt monitorizate pe
baza rapoartelor individuale privind rezultatele anuale ale cercetarii.

Universitatea a mai organizat ocazional audituri interne pentru abordarea elementelor specifice
functiilor universitatii, cum ar fi serviciile administrative. Aceste comisii de audit au inclus reprezentantii
externi si interni, iar dupa realizarea evaluarii acestia au intocmit un raport cu recomandari pentru Senat
si Consiliul de Administratie.
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6.4 Management strategic si capacitate de schimbare: Ce schimbadri trebuie sd faca institutia pentru a
progresa?

In principiu, universitatea are toate instrumentele pentru a-si dezvolta in continuare o cultura a calitatii.
Echipa considera faptul ca universitatea detine toate structurile de asigurare a calitatii ca pe un punct
forte important al universitatii. Acesta ii va permite universitdtii sa se dezvolte in continuare in ceea ce
priveste cultura calitatii. Implicarea studentilor in asigurarea calitdtii este de asemenea bine stabilita la
toate nivele. Echipa identifica, totusi, pericolul potential al unei birocratii excesive in ceea ce priveste
reglementarile si procedurile care pot incdrca personalul, fara a fi necesar, si pot sa abata focalizarea de
la obiectivul imbunatatirii autentice a calitatii.

Recomanddri
Echipa ar dori deci sa faca urmatoarele recomandari.

e Echipa recomanda ca universitatea sa isi consolideze conceptul holistic de cultura a calitatii, care
nu pune accentul doar pe monitorizarea calitatii rezultatelor ci si pe cultivarea unei intelegeri
impdartdsite, integrate a calitatii in cadrul tuturor activitatilor universitatii, inclusiv n
administratie si servicii. In acest sens pot fi de ajutor Standardele si Liniile Directoare pentru
Asigurarea Calitatii Tn spatiul european, precum si munca vasta realizata de catre Asociatia
Universitatilor Europene privind cultura calitatii.

e Recomandam ca universitatea sd isi eficientizeze prin simplificare sistemul de asigurare a calitatii
integrandu-l in activitatea zilnicd si sa evite impovararea personalului cu cerinte suplimentare
privind furnizarea de reactii si de date. Acest lucru inseamna, de exemplu, folosirea datelor deja
disponibile Tn sistemele informatice si bazele de date existente in locul repetarii strangerii de
date atunci cand informatiile existd deja.

e In fine, echipa recomand3 ca universitatea s3 ia masuri ca Standardele si Liniile Directoare
pentru Asigurarea Calitdtii in spatiul european sa devina cunoscute si respectate nu doar de cei
care lucreaza in domeniul asigurarii calitatii in administratia centrala, ci si la nivelul de baza al
universitatii.

24



B 8 - <«
-

= P
[ - -—
= IEP “~EUA
P g EUA-Institutional Evaluation Programme pme? European University Association
7. Internationalizare

7.1. Norme, valori, misiune, obiective: Ce isi propune institutia sa realizeze?

Fiind una dintre universitatile de cercetarea avansatd si educatie din Romania, UPT doreste sa fsi
sporeascad vizibilitatea internationala in domeniul cercetarii si educatiei si in felul acesta sa completeze
puternicul angajament la nivel local. De exemplu, universitatea doreste sa fsi extindd programele
sustinute in limbi strdine in toate facultatile pentru a facilita angajarea absolvensilor UPT in companii
multinationale si pentru a atrage studenti straini.

7.2 Activitatea de conducere: Cum reuseste institutia sd realizeze ce si-a propus?

Echipa a fost informata cd mobilitatea internationald si nationald redusd este o problema comuna
tuturor institutiilor de invatamant superior din Romania. Din motive culturale, cum sunt bunaoara
diferentele istorice intre partea de vest si cea de est a tarii, existd in mod traditional o mobilitate redusa
intre diferitele parti ale acesteia, ceea ce inseamnd ca universitatea isi recruteazd majoritatea
studentilor si personalului din zona. Aceasta tendintd s-a intensificat din cauza crizei economice;
mobilitatea personalului care vine din strdinatate este limitata, de exemplu, de situatia financiara care
nu permite universitatii sa plateasca salarii competitive la nivel international.

Universitatea ofera o0 serie de oportunitati de internationalizare pentru studentii si personalul sau, cum
ar fi oportunitatile de schimburi prin intermediul programelor europene Erasmus si programelor de
mobilitate CEEPUS. Universitatea are si burse sponsorizate de companii precum si cateva programe cu
dubl3 specializare impreund cu universitatile europene. Cu toate acestea, cifrele efective ale mobilitatii
sunt mici iar mobilitatea este neechilibratd deoarece existda mai multi studenti din Roménia care doresc
sa studieze Tn strainatate decat studenti straini care doresc sa studieze in Romania. Exista de asemenea
programe nationale, care ofera studentilor apartindnd minoritatilor etnice roméne din alte tari din
regiune posibilitati de a-si obtine diplomele in Romania.

Mobilitatea studentilor poate fi afectata de cerintele cursurilor aferente diferitelor etape ale
programelor de licentd. Desi, din punctul de vedere al programelor de studii, anul doi include multe
cursuri de baza care sunt disponibile aproape oriunde si care ar fi usor de inclus ca parti ale programului
de licenta, studentii evita s3 plece in aceastd etapa. in anul trei existd mai multi studenti care doresc sa
plece dar atunci incep cursurile de specialitate, care probabil nu sunt disponibile pretutindeni. Este
posibil sa fi existat si situatii in care studentii care au revenit in tara au intdmpinat probleme cu
recunoasterea creditelor obtinute in strainatate.

Echipa intelege c@ majoritatea contractelor internationale de colaborare in cercetare se bazeaza pe
fonduri structurale europene si proiecte INTERREG, care sunt orientate spre munca de dezvoltare.
In plus, universitatea are unele contracte de colaborare in domeniul cercetdrii cu companiile
straine.
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7.3 Monitorizarea: Cum realizeazd institutia cd ceea ce si-a propus functioneazd?

Universitatea monitorizeaza numarul de publicatii internationale de colaborare in cercetare si numarul
de mobilitati ale studentilor.

7.4 Managementul strategic si capacitatea de schimbare: Ce schimbdri trebuie sa faca institutia
pentru a progresa?

Echipa ar dori s faca urmatoarele observatii referitoare la punctele tari si punctele slabe ale universitatii

in ceea ce priveste internationalizarea.

Puncte tari

e Echipa a observat o buna cunoastere a limbii engleze, in special printre studenti. Acest lucru va
permite universitdtii sa-si construiasca un profil international mai puternic: studentii pot studia
in straindtate sau pot urma cursuri in limba engleza in cadrul UPT.

e Se pare ca universitatea se foloseste foarte bine de diferitele oportunititi de finantare a
mobilitatilor (Erasmus, CEEPUS, nationale) si de acordurile bilaterale.

Puncte slabe

o In ciuda acestor puncte tari, ideea centrald este c&, per ansamblu, mobilitatea personalului si
studentilor este prea redusa. Personalului international este de asemenea redus, fapt care va
limita competitivitatea si vizibilitatea internationala a universitatii.

Recomandadri

e Echipa recomanda ca universitatea sa depuna toate eforturile pentru o mai buna utilizare a
oportunitatilor de finantare europeana atat pentru mobilitatea personalului propriu cat si a celui
international, cum ar fi programul Marie Curie, precum si programele de finantare disponibile la
nivel national.

e Universitatea ar trebui de asemenea sd ia masuri de promovare a oportunitatilor de mobilitate
pentru studenti si sa aiba in vedere stabilirea de stimulente pentru studentii mobili.

26



B 8 - <«
-

MASOPHRD

&

IEP

g EUA-Institutional Evaluation Programme
—

8. Concluzii

Echipa ar dori sa-si exprime opinia cd, in ciuda problemelor care apar mai ales din motive de ordin
financiar si de ambient normativ in schimbare, Universitatea ,,Politehnica” din Timisoara este o
universitate performantd, care se bucurd de o reputatie deosebitd in societatea inconjuratoare.
Universitatea este angajata in procesul de imbunatatire continua si este, ca atare, bine pozitionata
pentru a raspunde provocarilor curente si viitoare, in special atunci cdnd mediul operational national se
va stabiliza si, asa cum se sperd, se va imbunatati. Mai mult, universitatea a demonstrat din plin ca are
capacitatea de a invinge dificultati, cu sunt restrictiile bugetare.

n mare, punctele tari ale universitatii sunt urméatoarele:

e Universitatea este clasificata in categoria universitatilor de cercetare avansata si educatie.

e Universitatea se bucurd de o reputatie bund printre studentii actuali si potentiali si partile
externe interesate.

e Universitatea si-a pastrat un buget stabil in ciuda reducerilor de la nivelul national.
e Existd o identitate puternic impartdsita in comunitatea academica.
Principalele peovocari observate de echipa sunt urmatoarele:
¢ Mentinerea unor rezultate consistente si a calitatii in situatia financiara curenta.
o Tmbunatatirea vizibilitatii internationale.
e Moratoriul privind promovarile personalului.
e Atragerea si pastrarea celor mai buni studenti doctoranzi.

Cu acest prilej, echipa ar dori sa multumeascd inca o data universitatii pentru evaluare si sa ureze
universitatii mult succes in atingerea obiectivelor.

Recomandarile oferite de echipa mai sus sunt prezentate pe scurt aici.
Conducere
e Echipa sprijind cu caldura planul universitatii de a infiinta comisii care sa reuneasca decani si

directori de departamente. Totodatd, echipa recomanda ca Senatul si Consiliul de Administratie
sa examineze cu atentie atat beneficiile cat si eventualele probleme ale noilor structuri, pentru a
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constata dacd acestea functioneaza in prezent in parametri optimi, iar daca apare vreo problema
sd ia masurile care se impun. Trebuie avuta grija pentru a nu se distruge legaturile strnse, deja
existente si consensuale dintre facultati si departamente.

Echipa recomanda ca universitatea sa faca pasi pentru a incuraja cariere universitare feminine,
astfel incat sa redreseze actualul dezechilibru intre sexe. Ca pasi potentiali se pot avea in vedere:
atragerea personalului academic de sex feminin prin campanii de recrutare, oferirea de
indrumare profesionald si crearea unor centre de zi pentru ingrijirea copiilor in cadrul institutiei.

Activitate didactica

Echipa recomanda universitatii sa profite de avantajul noii structuri duale bazate pe facultati,
care sunt responsabile de programele de studii, si departamente, care ofera servicii didactice
facultatilor, in sensul ca decanii sa poata negocia cu directorii de departamente, de pe pozitii de
egalitate, crearea de noi discipline si programe de studii. Acest lucru poate contribui la randul
sau la sporirea atractivitatii institutiei in ochii potentialilor studenti si poate ajuta universitatea
in competitia sa pentru studenti.

Universitatea a stabilit deja cateva prime programe de perfectionare in conceptul de invatare pe
tot parcursul vietii cu companiile din zona iar echipa recomanda extinderea acestei oportunitati.
Universitatea ar putea analiza si posibilitatea organizarii unor cursuri online, de formare pe tot
parcursul vietii, ceea ce ar putea ajuta universitatea pentru ldrgi in continuare baza de
utilizatori.

Pentru a rezolva problemele de nepromovabilitate crescuta, echipa incurajeaza universitatea sa
continue sa ofere cursuri suplimentare de matematica si fizica si sa isi diversifice metodele de
predare ale acestor discipline. Metodele interactive ar putea avea rezultate mai bune decat
cursurile traditionale.

De asemenea, echipa incurajeazd universitatea sd includd mai multe activitati practice si
proiecte in diferitele programe de studii, incepand din primii ani de studiu. Acest lucru ar putea
contribui de asemenea la scaderea procentului de nepromovabilitate.

Cercetare

Echipa recomanda universitatii sa isi dezvolte proceduri clare atat pentru eventualele situatii in
care va constata o scidere a productiei activitatii de cercetare cat si proceduri actiuni de
remedierea. De asemenea, universitatea ar putea face uz pentru evaluarea activitatii sale de
cercetare de diversi indicatori internationali, cum ar fi baza de date SCOPUS.

in plus, echipa recomandd universitatii s3 isi indrepte atentia cu precadere asupra revistelor
internationale cu factor de impact ridicat.
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e Echipa recomanda universitatii sa infiinteze un birou care sa faciliteze aplicarea pentru
granturile de cercetare si care sd initieze contacte cu companii cu care nu a avut colaborari
anterioare.

e In fine, echipa recomand3 universitatii s3 isi propun3 obiective mai inalte in ceea ce priveste
proiectele europene de cercetare, sa se concentreze indeosebi pe proiectele de prestigiu din
cadrul programului european de cercetare FP7, pe urmatorul program de cercetare al Uniunii
Europene, Orizont 2020, si pe granturile Consiliului European pentru Cercetare. Obtinerea de
finantare din aceste surse va permite universitatii sa ofere salarii mai competitive si sa Tsi
mareasca vizibilitatea pe plan international in domeniul cercetarii.

Servicii catre societate

e Impulsionarea companiilor locale de a suplimenta oportunitdtile puse la dispozitie de catre
sucursalele companiilor internationale ar oferi o solutie capacitatii limitate a intreprinderilor
locale in a folosi ofertele universitatii. Universitatea ia deja masuri pentru a incuraja
antreprenoriatul printre studenti, de exemplu prin punerea la dispozitie de cursuri de
managementul afacerilor, ca parte a unor programe de licentd. In consecintd, echipa
recomanda ca universitatea sa conlucreze in special cu municipalitatea pentru a incuraja
companiile nou infiintate si cele desprinse din companii mai mari din regiune (spin off —uri).

e Organizarea de cursuri de pregatire pe suport virtual, avand la bazd internetul, pentru angajatii
companiilor locale poate crea noi piete studentesti.

e Echipa recomandd ca universitatea sa conlucreze cu actori si autoritati relevante pentru a
modifica reglementarile privind stagiile de practica si pentru a dezvolta acele forme care servesc
cel mai bine nevoilor de invatare la locul de munca.

Cultura calitatii

e Echipa recomanda ca universitatea sa isi consolideze conceptul holistic de cultura a calitatii, care
nu pune accentul doar pe monitorizarea calitatii rezultatelor ci si pe cultivarea unei intelegeri
impdartdsite, integrate a calitatii in cadrul tuturor activitatilor universitatii, inclusiv n
administratie si servicii. In acest sens pot fi de ajutor Standardele si Liniile Directoare pentru
Asigurarea Calitatii Tn spatiul european, precum si munca vasta realizata de catre Asociatia
Universitatilor Europene privind cultura calitatii.

e Recomandam ca universitatea sd isi eficientizeze prin simplificare sistemul de asigurare a calitatii
integrandu-l in activitatea zilnicd si sa evite impovararea personalului cu cerinte suplimentare
privind furnizarea de reactii si de date. Acest lucru inseamna, de exemplu, folosirea datelor deja
disponibile Tn sistemele informatice si bazele de date existente in locul repetarii strangerii de
date atunci cand informatiile exista deja.
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e In fine, echipa recomand3 ca universitatea s3 ia masuri ca Standardele si Liniile Directoare
pentru Asigurarea Calitdtii in spatiul european sa devina cunoscute si respectate nu doar de cei
care lucreaza in domeniul asigurarii calitatii in administratia centrala, ci si la nivelul de baza al
universitatii.

Internationalizare

e Echipa recomanda ca universitatea sa depuna toate eforturile pentru o mai buna utilizare a
oportunitatilor de finantare europeand pentru mobilitatea personalului propriu si a celui
international, cum ar fi programul Marie Curie, precum si a programelor de finantare disponibile

la nivel national.

e Universitatea ar trebui de asemenea sd ia masuri de promovare a oportunitatilor de mobilitate
pentru studenti si sa aiba in vedere stabilirea de stimulente pentru studentii mobili.
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Anexa

Echipa a avut ocazia de a discuta cu urmatoarele persoane pe parcursul celor doua vizite si ar dori sa le
multumeasca pentru ajutor si cooperare.

Prima vizita

13.06.2012 (ZIUA 0) Cina
Viorel-Aurel Serban
Corneliu Davidescu

14.06.2012 (ZIUA 1) intalnire cu Rectorul
Viorel-Aurel Serban
Corneliu Davidescu

14.06.2012 (ZIUA 1) intalnire cu echipa responsabila cu autoevaluarea
Marius Crisan

Mirela Pop

Mircea Popa

Mugurel Gabriel Dragomir
Valeriu Dolga

Cristian Vladimir Telescu
Vasile Ruset

Daniel Hadaruga

Liviu Cadariu-Brailoiu
Norbert Kazamer

14.06.2012 (ZIUA 1) Vizitd la Facultdti — Intalnire cu decanii si prodecanii
Ivan Bogdanov

Marius Otesteanu

Inocentiu Maniu

Liviu Bereteu

14.06.2012 (ZIUA 1) Vizitd la Facultdti — Intalnire cu reprezentantii personalului academic
Alexandru Isar

Dan Stoiciu

Septimiu Mischie

Radu Vasiu

Aurel Gontean

Dan Lascu

Cornel Balint

Bogdan Marinca
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Danut Sosodean
Bogdan Radu
Dumitru Tucu
Francisc Popescu

Liviu Marsavina
Gheorghe Draganescu
Erwin Lovasz

losif Carabas

14.06.2012 (ZIUA 1) Vizitd la Facultdti — Intalnire cu studentii

Lovasz Evelyn
Chiosa Monica
Raluca Sip

lernila Alexandra
Lucaci Cristina
Borceanu Radu
Ciprian Orhei
Cernaianu Mihai
Robert Kristof
Alexandru Gomotarcean
Alexandru Popa

Alin Totoreanu
Alexandru Moldovan
Edwald Gillich
Lorand Kun

Dumitru Caicaman

14.06.2012 (ZIUA 1) intalnire cu partenerii externi

Florin Berinde - HELLA - ELECTRONICS
Raul Horhat — Cmed

Virgil Ivaschescu - CONTINENTAL AUTOMOTIVE

Lucian Perescu- CONSTRUCTIM
llie Vlaicu — AQUATIM

15.06.2012 (ZIUA 2) Vizitd la Facultdti — Intalnire cu decanii si prodecanii

Gheorghe Lucaci
loan Borza

Raul Zaharia
Monica lzvercian
Marian Mocan

15.06.2012 (ZIUA 2) Vizitd la Facultdti — Intalnire cu reprezentantii personalului academic

Florin Belc
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Carmen Grecea
Valeriu Stoian
Sorin Dan

Mihai Grecea

Radu Bancila

Eugen Man
Constantin Florescu
Anghel Taroata
Vasile Duran
Nicolae Cociu
George Belgiu
Matei Tamasila
Gabriela Strauti Negru Andreea
Mihartescu

Caius Luminosu

15.06.2012 (ZIUA 2) Vizitd la Facultdti — intalnire cu studentii
Ligia Anda

Belc Vlad

Ciobanu Alexandru
Marginean Viorel
luriciuc Daniel

Tole Simon

Pescari Beatrice
Vélceanu Roberta
Gridan Daniel
loaniciu Larisa

Jurji Diana

Rita Anca

Mocan Brigitta
Petcov Daniel

Pau Chirici Sorin
Maistor Adrian Adam

15.06.2012 (ZIUA 2) Pranz
Viorel-Aurel Serban
Corneliu Davidescu

A doua vizita

30.10.2012 (ZIUA 0) — Intalnire cu comitetul director al echipei responsabile cu autoevaluarea
6 membri ai echipei responsabile cu autoevaluarea
Corneliu Davidescu
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30.10.2012 (ZIUA 0) - Cina
Viorel-Aurel Serban
Corneliu Davidescu

31.10.2012 (ZIUA 1) Intalnire cu Rectorul
Viorel-Aurel Serban
Corneliu Davidescu

31.10.2012 (ZIUA 1) Intalnire cu 3 directori de departament si 2 decani
Vladimir Cretu

Dan Dubina

Gheorghe Lucaci

Monica lzvercian

Mircea Nicoara

31.10.2012 (ZIUA 1) Intalnire cu membrii personalului biroului central
Marius Otesteanu,
Daniel Dan

Daniel Gh. Andreescu
Lia Dolga

C. Davidescu

Florian Miclea

Teodor Todinca
Toma-Leonida Dragomir
Dumitru Toader,

Doru Paunescu

Corneliu Davidescu
Radu E. Precup,

Vasile Stoicu-Tivadar
Ivan Bogdanov

Carmen Alic

Eugen Ghita

Richard Herman

31.10.2012 (ZIUA 1) Intalnire cu Senatul
Nicolae Robu,

Carmen Grecea

Florin Dragan

Valer Dolga

Robert. Kristof

31.10.2012 (ZIUA 1) Intalnire cu delegatia de studenti si cu cercetdtorii si studentii internationali
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Oana-Andreea Grecea

Radu Mihut

Alexandrina Golub

Paula Svera

Cedric Nibling

Edgar Daniel David

Bernardo Fernandez Ortigao de Oliveira
Mustapha Cheraguaoui

Valentin Ciupe

01.11.2012 (ZIUA 2) Vizitd la o Facultate — Intalnire cu decanul si prodecanul
Petru Andea
Argesanu Alin

01.11.2012 (ZIUA 2) Vizitd la o Facultate — Spatiile facultdtii si departamentelor asociate
Petru Andea,

Alexandru Hedes

Flavius D. Surianu

01.11.2012 (ZIUA 2) Vizitd la o Facultate — Intalnire cu reprezentantii personalului academic
Stefan Kilyeni

Marius Biriescu

Gheorghe Vuc

Sorin Musuroi

Constantin Barbulescu

Marcus Svoboda

01.11.2012 (ZIUA 2) Vizitd la o Facultate — Centrul de cercetare
Nicolae Munteanu

lon Boldea

Ciprian Sorandaru

Ana Popa

Dragos Ursu

Emil Guran

01.11.2012 (ZIUA 2) Vizitd la o Facultate — Intalnire cu studentii
Attila Simo

Dragos Ursu

Olivera Giurgiev

Georgeta Oprea

Mirela Moga

Izabela Horvath
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02.11.2012 (ZIUA 3) intalnire de final
Viorel Serban

02.11.2012 (ZIUA 3) Prezentarea raportului verbal
Viorel Serban

Echipa responsabila cu autoevaluarea
Marius Otesteanu

Daniel Dan

Daniel Gh. Andreescu

Lia Dolga

Teodor Todinca

Doru Paunescu

Vladimir Cretu

Radu E. Precup

Gheorghe Lucaci

Carmen Grecea

Ivan Bogdanov

Petru Andea

Attila Simo

Monica Izvercian

Robert. Kristof

Interpreti
Tania Petrovici
Simona Simon

Persoana de legatura UEFISCDI
Octavian Popa
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