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Art. 1. Se aprobd Metodologia de organizare si functionare a Centrului de Consiliere si Orientare in Cariera al Universitatii
Politehnica Timisoara , avizata prin HCA 117/ 18.06.2024, in forma din anexa la prezenta.

Art. 2. Prezenta hotdrare se comunica Consiliului de Administratie al UPT, Directiei Resurse Umane si Centrului de Consiliere si
Orientare in Carierd al Universitatii Politehnica Timisoara.
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Anexa

METODOLOGIA
DE ORGANIZARE S| FUNCTIONARE A CENTRULUI DE CONSILIERE SI ORIENTARE IN CARIERA AL
UNIVERSITATII POLITEHNICA TIMISOARA

Context legislativ si institutional:

Prezenta metodologie este elaborata in conformitate cu prevederile:

Legii invatamantului superior nr. 199/2023, cu modificdrile si completarile ulterioare;

Ordinului M.E. nr. 4.042/2024 privind organizarea si functionarea Centrelor de consiliere si orientare in carierd din
institutiile de invdtdmant superior;

Hotararii Senatului U.P.T. nr. 33/21.03.2024 privind organizarea si functionarea Oficiului pentru relatia cu studentii
UPT- Student Office UPT;

Cartei U.P.T., aprobata prin H.S. nr. 272/21.12.2023.

Metodologia are la baza principiul dreptului studentilor la asistentd si la servicii complementare gratuite in invatamantul
superior de stat in conformitate cu prevederile legale.

Cap. I. Misiune si destinatari

Art. 1.

Misiunea Centrului de Consiliere si Orientare in Carierd, denumit in continuare CCOC, este de a sprijini tinerii in vederea alegerii
unui parcurs educational si profesional potrivit. Astfel, activitatile CCOC au rolul de a sprijini studentii, respectiv elevii si
absolventiiin alegerea unui traseu educational si a unui traseu de carierd in raport cu propriile interese si abilitati, de a le facilita
angajarea si de a dezvolta abilitatile transversale necesare pentru integrarea pe piata muncii si mdrirea gradului de
angajabilitate prin:

d.

informarea cu privire la cariera, prin oferirea tuturor informatiilor necesare pentru a planifica, a obtine si a pastra un
anumit loc de muncg;

educatia cu privire la cariera, prin oferirea de informafii privind piata muncii, interrelationare, dezvoltarea
abilitatilor de a face alegeri privind educatia, formarea, munca si viata in general, oportunitati de a experimenta
diverse roluri din viata comunitatii sau din cea profesionald, precum si instrumentele pentru planificare carierei;
orientarea vocationald a studentilor astfel incat acestia sa fie capabili sa isi poatd identifica si gestiona in mod optim
propriul traseu educational;

informate, sa fie responsabili pentru propriile actiuni si sa isi gestioneze cariera si procesul de tranzitie in diferite
momente;

sprijinirea integrarii absolventilor invatdmantului liceal in mediul universitar;

sprijinirea integrarii studentilor internationali in comunitatea academicd, pe durata studiilor lor in Romania, alaturi
de structurile interne care se ocupa de organizarea si buna functionare a acestor programe de mobilitati;

reducerea abandonului universitar cauzat de adaptare la mediul universitar sau de orientare in cariera;
dezvoltarea abilitatilor de integrare pe piata muncii ale studentilor si absolventilor;

asigurarea starii de bine a studentilor;

informarea si indrumarea studentilor in legdtura cu evenimentele, oportunitatile, procesele si facilitatile pe care
acestia le au la dispozitie;

facilitarea solutionarii unor probleme ale studentilor de natura administrativa;

gestionarea unor procese administrative studentesti, transversale in UPT;

sprijinirea ligilor studentesti in indeplinirea obiectivelor comune cu acestea.



Art.2.

Destinatarii activitatilor CCOC sunt:

studentii UPT, indiferent de programul de studii la care acestia sunt inmatriculati sau de forma de invatdmant
urmatd, inclusiv studentii veniti la studii prin programe de mobilitati;

elevii din anii terminali de liceu interesati de oferta educationala a UPT, prin parteneriatele incheiate cu unitati din
invatamantul preuniversitar sau in urma solicitarilor individuale ale acestora;

absolventii proprii sau ai altor institutii de invdtdmant superior, precum si orice persoane interesate sa urmeze un
program de studii universitare sau postuniversitare in cadrul UPT;

Cap. Il. Obiective generale

Art.3.

Activitatile CCOC vizeaza:

d.

informarea, consilierea si orientarea studentilor, prin sesiuni individuale sau de grup, sub forma de:

al. consiliere educationald si vocationald;

a2. consiliere in scop de optimizare personala;

a3. consiliere si evaluare psihologica, cu respectarea legislatiei in vigoare;

a4. consiliere in cariera si evaluare aptitudinald;

cresterea gradului de insertie pe piata muncii a studentilor si absolventilor prin:

b1. suport pentru intocmirea portofoliului de angajare (CV, scrisoare de intentie), simularea interviului de angajare,
sprijin si consultantd in alegerea unui loc de munca, in functie de profilul studentului;

b2. facilitarea relatiei dintre studenti si piata muncii, astfel incat acestia sa cunoasca nevoile si provocdrile reale ale
pietei mundii, inclusiv prin organizarea de prezentdri ale potentialilor angajatori;

b3. sesiuni de formare pentru dezvoltarea competentelor transversale ale studentilor, desfasurate in urma unor
analize de nevoi realizate periodic;

b4. elaborarea de studii si analize periodice privind abandonul universitar, impactul serviciilor de consiliere si
orientare profesionald si propunerea de masuri pentru reducerea ratei de abandon;

b5. integrarea absolventilor pe piata muncii elaborarea si aplicarea de instrumente specifice in scopul monitorizarii
nivelului de insertie;

b6. organizarea de activitati dedicate studentilor cu participarea alumni.

educarea cu privire la cariera vizeazd informarea si consilierea studentilor asupra rutelor educationale din cadrul

UPT, pentru programe de studii universitare organizate la toate ciclurile si formele de invatamant superior, inclusiv

prin organizarea cel putin o datd pe semestru a unui targ de prezentare a ofertelor programelor de studii din cadrul

UPT;

informarea si consilierea elevilor asupra rutelor educationale si ocupationale disponibile in oferta UPT, a sistemului

de credite transferabile, astfel incat acestia sa isi poata planifica si gestiona in mod optim propriul traseu

educational, prin:

d1. sesiuni de prezentare in cadrul activitatilor de tipul ,zilele portilor deschise”, targuri educationale, vizite
tematice, etc.

d2. webinare, workshopuri, ateliere tematice.

combaterea abandonului universitar prin:

el. organizarea de programe de introducere in mediul universitar destinate studentilor din anul 1;

e2. sprijinirea activitatilor organizatiilor studentesti care desfasoard activitdti orientate spre familiarizarea
studentilor din anul 1 cu mediul academic;

e3. realizarea de studii si analize periodice privind abandonul universitar si cauzele acestuia, precum si propunerea
de mdsuri pentru reducerea acestui fenomen;

ed. sustinerea prin activitati specifice aimplementarii proiectelor de integrare a studentilor de tip , a doua sansa” si



a celor de sprijinire a studentilor din medii dezavantajate, de tipul ,primul student din familie;
e5. organizarea de sedinte gratuite de consiliere psihologicd, individuale sau de grup, cu respectarea legislatiei in
vigoare;
e6. organizarea de sesiuni de informare privind sandtatea mintald si starea de bine a studentilor;
e7. activitati de reducerea a fenomenului de violenta din UPT.
f.  informarea si indrumarea studentilor prin:
f1. colectarea informatiilor de interes general pentru toti studentii UPT ce necesita diseminare cdtre acestia;
f2. intretinerea comunicdrii cu studentii folosind canale de informare online precum mailul institutional, campusul
virtual sau diverse tipuri de retele de socializare;
f3. punerea la dispozitie a informatiilor destinate studentilor atat in mod neasistat, intr-o centralizare online
accesibila public, cat si in mod asistat, prin contactarea ORS;
f4. sintetizarea informatiilor transmise studentilor pentru o mai buna interactiune a acestora cu universitatea si
evenimentele, oportunitatile ori facilitatile oferite.
g. facilitarea solutiondrii unor probleme ale studentilor de naturd administrativa prin:
g1. sprijinirea studentilor prin preluarea, analiza, consilierea si directionarea diverselor solicitari pe spete de natura
administrativa la nivel de universitate;
g2. comunicarea cu diversele compartimente ale universitdtii in vederea implicdrii acestora in solutionarea
problemelor administrative intalnite de studenti.
h.  gestionarea unor procese administrative studentesti, transversale in UPT prin:
h1. operationalizarea implementdrii unor proceduri de acces la diverse facilitati oferite de universitate in mod
uniform tuturor studentilor, sau in mod particular, unor categorii specifice;
h2. mentinerea comunicdrii cu studentii angrenati in procesele administrative gestionate de catre CCOC la nivelul
universitatii.
i.  sprijinirea ligilor studentesti in indeplinirea obiectivelor comune cu acestea prin:
i1. pregatirea de continut sintetizat privind evenimentele si procesele din UPT pentru a fi mai usor de diseminat
studentilor prin ligile studentesti;
i2. operationalizarea unui circuit de solutionare a spetelor administrative de la nivel de UPT, pentru care studentii
vin sd ceard ajutor la nivel de facultate.

Cap. Ill. Structura si organizarea Centrului de Consiliere si Orientare in Cariera (CCOC) al Universitatii Politehnica
Timigoara

Art. 4.

(1) CCOC este o structurd fara personalitate juridica din cadrul UPT, care se subordoneazd academic Senatului universitafii i
administrativ Rectorului UPT.

(2) CCOC desfasoard, prin personal specializat angajat, activitati de consiliere educationala si vocationald, consiliere i
orientare in carierd, consiliere in scop de optimizare personala si servicii de consiliere psihologicd, adresate studentilor,
elevilor, absolventilor si altor membri ai comunitatii academice, cu respectarea legislatiei in vigoare.

Art. 5.

(1) CCOC este condus de un cadru didactic coordonator sau de o persoanad incadrata ca personal didactic auxiliar, care are
formarea personald initiald sau continud in unul dintre domeniile: psihologie, sociologie, stiintele educatiei. Coordonatorul
(COC este desemnat prin decizie a rectorului, cu avizul Consiliului de Administratie.

(2) Din cadrul CCOC pot face parte urmatoarele categorii de personal specializat, fard ca enumerarea sa fie limitativa:
a. psihologi;

b. consilieri in cariera;

¢. sociologi;



d. cadre didactice cu expertiza in domeniul de specializare al studentilor si absolventilor,
precum si personal nespecializat, respectiv studenti.

(3) Numarul angajatilor din CCOC se stabileste pornind de la numarul de studenti inmatriculati in cele patru cicluri de studii.
Raportul minim acceptat este de cel putin un angajat specializat / 2000 de studenti inmatriculati.

Art. 6.
(1) Activitatea CCOC este structuratd pe 4 componente administrative:

a. Oficiul de consiliere si orientare in carierd a beneficiarilor CCOC , cu atributii care deriva din efectuarea activitatilor de la Art.
3 punctele:al, a4, b1, b4, b5, ¢, d, e3, e4;

b. Oficiul de relatii cu mediul societal , cu atributii care deriva din efectuarea activitatilor de la Art. 3 punctele b2, b3, b6, e2;

¢. Oficiul de consiliere psihologica si evaluare aptitudinala a beneficiarilor CCOC , cu atributii care deriva din efectuarea
activitatilor de la Art. 3 punctele a2, a3, e1, e5, €6, e7.

d. Oficiul pentru relatia cu studentii , cu atributii care deriva din efectuarea activitatilor de la Art. 3, punctele:f, g, hsii.

(2) La nivelul facultatilor, CCOC poate avea compartimente academice de tip Oficii de consiliere a studentilor, structuri fara
personalitate juridicd, cu atribufii care deriva din efectuarea de activitati prevazute la Art. 3 punctele: a1, a4, b6, csid.

(3) Tn cadrul CCOC se pot infiinta si alte compartimente administrative atunci cand, potrivit evaludrilor interne ale conducerii UPT
sau obligatiilor asumate de UPT prin participarea la diferite programe de formare de resurse umane, sunt identificate alte directii
importante pentru informarea, consilierea si orientarea in carierd a studentilor si elevilor.

Art.7.

Baza materiala necesard desfasurarii activitatilor CCOC se asigurd de catre UPT.
Capitolul IV. Atributiile CCOC

Art. 8.

(1) Coordonatorul CCOCintocmeste anual si prezinta Consiliului de Administratie (CA) un raport asupra activitatii desfasurate si
a serviciilor oferite, publicat apoi pe site-ul institutiei.

(2) De asemenea, CCOCintocmeste anual un raport de activitate si un plan de activitati pentru anul universitar urmator pe care
il prezinta Senatului UPT spre aprobare.

(3) In vederea intocmirii planului anual de activitati si in desfasurarea activitatilor curente, CCOC colaboreaza cu organizatiile
studentesti legal constituite din UPT si cu studentii reprezentantiin structurile de conducere ale UPT, precum si cu reprezentanti
ai angajatorilor sau ai altor institutii care desfasoara activitati relevante pentru atingerea obiectivelor CCOC.

(4) Tn implementarea planului anual de activitati, CCOC poate stabili, prin intermediul UPT, parteneriate sau protocoale de
colaborare cu organizatii non-guvernamentale, cu organizatii studentesti, cu organizatii/structuri de reprezentare a elevilor, cu
reprezentanti ai mediului de afaceri si ai angajatorilor pentru a promova activitatile centrului sau pentru a desfasura activitati
comune.



Art.9.

(1) CCOC poate derula activitati de colectare de feedback din partea beneficiarilor serviciilor oferite pentru a imbunadtati aceste
servicii. De asemenea, poate colecta informatii si din partea studentilor care nu au beneficiat de servicii CCOC pentru a-si
actualiza si imbunatati permanent oferta de servicii i activitati.

(2) CCOC poate organiza consultari periodice, cel putin semestriale, cu privire la activitatea sa, la care pot participa reprezentanti
ai organizatiilor studentesti legal constituite din UPT si studentul reprezentant in CA. Consultdrile periodice vor fi anuntate pe
site-ul universitatii cu cel putin 10 zile calendaristice inainte de data desfasurarii lor.

(3) CCOC va organiza sesiuni de informare anuale — sau ori de céte ori este necesar — pentru cadrele didactice sau structurile
responsabile de calitatea actului educational/de predare din UPT privind observatiile sau concluziile activitatii de consiliere
psihologica si sprijin educational derulate de CCOC.

Cap. V. Dispozitii finale
Art.10.

Finantarea CCOC se face prin bugetul consolidat al UPT, prin fonduri dedicate de la bugetul de stat sau prin proiecte specifice de
dezvoltare institutionald. UPT poate atrage fonduri nerambursabile si alte resurse extrabugetare in scopul asigurdrii/dezvoltarii
activitatii CCOC.



